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Project:

The next step — social cooperative
Sljedei korak — socijalna zadruga

Sa etak:

Osobe nezaposlene du e od godinu dana spadajul auigkupinu, a njihove Sanse za zaposljavanje
smanjuju se proporcionalno du ini njihove nezaposkti, a kad je rijeo enama koje su samohran
majke ili ene starije ivotne dobi, ene bez kvéikaciji, radnog iskustvaili ene rtve nasilja,
situacija je za njih je joS i te a.

[¢)

Cilj projekta je bio pru iti dugotrajno nezaposlemienama priliku za samozapoSljavanje kroz tzv.
socijalnu zadrugu, odnosno zadrugjucilj ne e biti stjecanje dobiti za svojéanove, nego
usmjeravanije dobiti u daljnje zapoSljavanje i/lide drustvene ciljeve. Projektom se tado
promoviralo socijalno poduzetniStvo kao mazaposljavanja riznih skupina, ali i ukljuivanja
poduzetnika i poduze u druStvena pitanja zajednice.

U projekt je bilo ukljueno 40 dugotrajno nezaposlenih ena, koje su istoeno samohrane majke
ene rtve nasilja, ene starije od 45, ene bezdliikacija ili ene bez radnog iskustva. ene su
odabrane u uskoj suradnji sa stijacima iz Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje — BSoKac na
temelju svojih sposobnosti i afiniteta, te sudjelujprojektu iskljuivo na dobrovoljnoj osnovi.

Trajanje Od: 27. lipnja 2007. godine Do: 26. lipnja 2068dine
projekta
Ciljevi projekta Op i cilj

Jednake prilike za ene na triStu rada.
Promicanje poduzetrke kulture | poboljSanje struktura podrske poduipé@tra.

PodrSka nezaposlenim i dugotrajno nezaposlenimassalu njihovom pristupu na
tr iSte rada.

Specifi an cilj:

Osnovati socijalnu zadrugu kao sustav zapoSljavéugmtrajno nezaposlenih ena

Hrvatski zavod za zapoSljavanje, podra slu ba Karlovac

Partner(i)

Dom za starije i nemame osobe ,Sveti Antun”
Ciljana/e 40 dugotrajno nezaposlenih ena iz Karloka upanije koje pripadaju jednoj od
skupina/e sljede ih skupina: samohrane majke, ene starije od 46e bez kvalifikacija, ene

bez radnog iskustva i ene rtve nasilja.

Krajnji korisnici | Nezaposlene i dugotrajno nezaposl ene, ostale (ranjive) skupine nezaposlenih
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osoba

Relevantnost
projekta
naspram ciljeva
i prioriteta
programa
darovnice

Projektom se promovira zapoSljavanje i samozapaatjg dugotrajno nezaposleni
ena kroz socijalno poduzetnistvo. Ovim projektonpdnosimo promicanju
gospodarske i drustvene kohezije ranjivih skupitinosno, u naSem shju
dugotrajno nezaposlenih ena, koje su istovrememahrane majke, ene rtve
nasilja, ene starije od 45, ene bez kvalifikacifaene bez radnog iskustvaene

iz ciljne skupine su izuzetno teSko zapoSljivesamo zbog toga Sto su dugotrajng
nezaposlene, nego dodatno zbog spewfprivatne situacije u kojoj se neke od nj
nalaze (kao Sto su samohrane majke, ene stavine dobi ili ene rtve nasilja).
Sanse dae potencijalni poslodavac odabrati njih u konkuijesanla im,
obrazovanijim ili radno iskusnijim enama su makeoz obuku ene smo
osposobili za pru anje odrenih usluga, ali i u socijalnim vjestinamame su
zaposljivije na otvorenom tr iStu rada, ali i akenutano na lokalnom tr iStu rada
nema poslodavaca koji su spremni pru iti Sansu émama (opet, s druge strane, |
razumljivih razloga kao Sto su briga o produktivihoslje da se na radno mjesto
dobije ,gotov" radnik s kojim treba 3to manje radia bi postigao optimalan

u inak), onda smo im mi eljeli pru iti Sansu kroz mganje socijalnog poduza,
preko koje e one moi raditi. U projektu smo uspostavili infrastruktydnosno
osnovali smo socijalnu zadrugu ,HerOna“ i na tajinamoguili daljnju provedbu
aktivnih mjera zaposljavanja.

RijesSeni
problemi i
ispunjene
potrebe ciljanih
skupina/regije

39 dugotrajno nezaposlenih ena iz ciline skupmesgposobljeno pru anje usluga
i5 enja, uvanja djece, pomou ku i briga za starije i nemame osobe, te za

proizvodnju i prodaju svijea. Osim toga 7 ena iz ciljne skupine je proSlo kibiz

poduzetniStva u svrhu sudjelovanja u upravljangragom. Takoer su ene

poha ale grupe psiholoSkog osna ivanja, te individuatadile s psihologom. Taj jeg

rad s pshihologom izuzetno koristio enama, njilmapredak se mogao skoro

nao igled vidjeti, jer ono Sto je na petku bila skupina pomalo preplaSenih i

ve inom apatinih ena, izgradila se u skupinu koja je znala &tbi kako to

artikulirati. Osim toga stvorila se velika povezah@na u skupini, pa su grupe

postale nesto na Sto bi ene s radodolazile. lako to nije bio izravan cilj projekta

drustveni ivot ena iz ciljne skupine se zreggno poboljsao.

Tijekom trajanja projekta 5 ena iz ciljne skupipmnaslo je zaposlenje na
otvorenom tr iStu rada, 4 ene pronasle su posapasiovima za koje su prosle
obuku kroz projekt.

Tako er smo u projektu uspostavili infrastrukturu odrmsosnovali smo socijalnu
zadrugu ,HerOna"“ koja je zapela s radom i zaposlila prvu enu iz ciljne skupine
dok je u planu i daljnje zaposljavanje.

Glavne
provedene
aktivnosti

1. Osposobljavanje i radionice za pru anje uslugaenja ku anstava i
poslovnih prostora,uvanje djece i brigu o starijim i nem@im osobama, te
za proizvodnju i prodaju svij@, uklju uju i standarde za svaku od uslugd
za proizvodnju

Osposobljavanje i radionice u poduzekin vjeStinama — osnovnim i
naprednim

2.

>

)
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N

3. Psiholosko i emotivno osna ivanje ciljne skupine
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4. Osnivanje socijalne zadruge

5. Promicanje ideje socijalnog poduzetnistva

Postignuti

fizi ki
rezultati/produk
ti

- izra en program psiholoskog rada i edukacije, kao i atiuki materijali;

- izra eni su programi i edukativni materijali treningasiuge i$ enja, uvanja
djece, brige o starijim i nemoim osobama, proizvodnje i prodaje sviete
osnovnog i naprednog poduzetniStva

- odr ano je ukupno 128 sati grupnog psiholoSkog rael@00 sati individualnog
psiholoSkog rada

- odrano je 6 treninga - uslugés enja, uvanja djece, brige o starijim i
nemo nim osobama, proizvodnje i prodaje svigete osnovnog i naprednog
poduzetniStva

- izra eni, tiskani i distribuirani promotivni materijal.000 projektnih broSura,
100 plakata i 1.000 kataloga

- odr ane su 3 radio emisije

- odr ano je 3 konferencije za novinare.

Procjena
rezultata
projekta

Rezultati projekta su u najvem dijelu postignuti kao 5to je i predeno. ene iz
ciline skupine proSle su osposobljavanje & enje ku anstava i poslovnih
prostora, uvanje djece, brigu o starijim i nemonim osobama te za
proizvodnju i prodaju svije a, kao djelatnosti kojee obavljati preko socijaln
zadruge. Tijekom cjelokupnog trajanja projekta eseimale podrsku psihologa
su u skupinama i individualno radile na svojim asab vjeStinama, svon
samopouzdanju i samo-poStovanju. Iz te skupine,armedena s najvém

poduzetnikim potencijalom proSle su edukaciju u osnovhom dpnednom
poduzetniStvu. Kao rezultat intenzivnog rada saraa, pet je ena iz ciljne skupir
ve sad naSlo posao na otvorenom tristu rada, iakmije bio neposredan ci
projekta. Ovaj projekt je joS jednom dokazao da jnfek ima puno posla

pitanjima povezanim sa zapoSljavanjem, ne samo, @ego i svih dugotrajn

nezaposlenih osoba. Intenzivan dvanaestomgesead s dugotrajno nezaposleni

enama, kao i rad na alternativnim @ima zaposljavanja kroz socijalnu zadrug
ukazao je na mnoge nove potrebe, kao i akcije lhidjeebalo poduzeti u budnoosti
Ipak mi smatramo dae se utjecaj ovog projekta tek osjetiti, kroz remhavane|
socijalne zadruge ,HerOna".

Nas rad je tijekom cijelog trajanja bio popea napisima u tisku i emisijama na
radiju. Neke od naSih klijentica su nam se obrat#d&on Sto su pritale lanak u
novinama, ule radio emisiju ili vidjele plakat kojima smo aghvali projekt i
aktivnosti. Zavrsna konferencija, kao i daljnjeiakosti osnovane socijalne zadrug
»,HerOna" doprinijet e Sirenju svjesnosti o drugam i razli itim mjerama koje se
mogu primijeniti na rjieSavanje problema nezapos&nena, ali i drugih ranjivih
skupina te e dati informacije o ovakvom pristupu dionicimaikeje i sami
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zapo eti sa slinim ili istim aktivhostima.

Pregled pomoi EU-a

Ukupni prihvatljivi troSkovi Iznos zatra en od Ugovarateljg % ukupnih prihvatljivin troSkova
projekta projekta
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EUR 77.104,68 € EUR 67.165,89 € 87,11 %
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Najzna ajnije djelovanje projekta

enama je izuzetno koristio grupni rad s psihologddjihov napredak se mogao skoro nigted
vidjeti. Ono Sto je na petku bila skupina pomalo preplasenih i mdm apatinih ena, izgradila se u
skupinu koja je znala 5to eli i kako to artikulitaTo potvr uje naSu pretpostavku da svakoj osobi
treba odreena razina i vrsta podr3ke, i ako je ta podrSKagwi ena, onae dati rezultate.

Tijekom grupnog rada, $to na psiholoSkom osna iwanpto na osposobljavanjima za pojedinu
djelatnost, stvorila se velika povezanost izmeena u skupini, pa su grupe postale nesto nai&o
radoSu dolazile. lako to nije bio izravan cilj projeki@rustveni ivot ena iz ciljne skupine se
zna ajno poboljSao.

Redovita komunikacija s ciljnom skupinom je izuzetra na. Na taj nan ene razvijaju predanost
projektu i njegovim ciljevima, te dobivaju os@ da su va ne i da je nekome stalo do njih. Ta
komunikacija mo e biti s cijelom skupinom ili pojet na, osobna iliak u pismenom obliku, ali
mora postojati i mora biti redovna. Primijetili ssposebno u kasnijim fazama psiholoskog rada s
njima da je enama bilo izuzetno va no znati Stodega a s projektom, u kojoj je fazi i kakvi su
izgledi za njegov uspjeSan zavrSetak, odnosnorsivasnivanje socijalne zadruge.

Rad kao takav mora dobiti na g va nosti. Tijekom rada s ciljinom skupinom silosmo se s
krivim predod bama o tome koliko rad treba biti pd&, s odreenom krutoSu Sto se tie vrste posla i
radnog vremena, te porivom ena da stave svojuisudbtu e ruke, na taj nan izbjegavajui
odgovornost za svoju situaciju. Na takvim i Blm predod bama treba sustavno raditi, kroz ratgi
segmente. Promjena takvog staeavjerojatno biti dugoran proces.

Zakliju ci/ Nau ene lekcije / Odr ivost

Iz projekta smo nauli:

- Treba joS intenzivnije raditi na promicanju socijalnog poduzetniStva i samom
razumijevanju tog pojma. U naSim nastojanjima da objasnimo Sto socijalno poduzetnistvo
zapravo jest, nailazili smo na nerazumijevanje, gdje se nekad pojam 'socijalne zadruge'
poistovje ivao sa zadrugom koja obavlja socijalne usluge i sli no. Za socijalno poduzetniStvo
treba zainteresirati Vladu Republike Hrvatske, kao i postoje e poduzetnike, jer to je
jedan od modela koji mo e olakSati rjeSavanje ne samo pitanja za posljavanja, nego i
ostalih problema va nih za zajednicu . Mogu nost osnivanja socijalnog poduze a mora biti
predvi ena zakonodavstvom .
Sama rije ,socijalno” zbunjuje ljude, koji onda tu vrstu pogketniStva povezuju sa socijalnim
uslugama ili ,socijalom”. U kontaktima s poslodawai i poduzetnicima shvatili smo da oni,
nasuprot pomalo uvrije enom misljenju, uistinu paldpu interes za ovakve inicijative, izme
ostalog i kao dokaz njihovog druStveno odgovornegigvanja. Pojam socijalnog
poduzetniStva treba dobro objasniti, potkrijeplijagnjenja konkretnim primjerima iz hrvatske
prakse ali i praksi drugih zemalja, te stvoriti aakdavni okvir za djelovanje takvih poduae
kako bi im se olakSao rad i kako bi se one prazmpneuzrokovane radom s nekim skupinama
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koje mo da ne mogu dosk eljenu razinu produktivnosti (kao npr. osobengaliditetom,
psihi ki bolesnici i sl.), nadopunile, omoguju i daljnji rad takvih poduzea

- Bez obzira na javno promoviranje borbe protiv rada na crno , naSe zakonodavstvo nije
dovoljno fleksibilno da omogu i smanjenje takvog rada u nekim segmentima. Naime,
namjera oshivanja socijalne zadruge je bila omogu iti enama da rade poslove koje ina e
obavljaju, kod ku e ili na crno, kao na primjer, uvanje djece, ali kroz radni odnos. Na kraju
ispada da naSe zakonodavstvo ne poznaje pojam ' uvanje djece' odnosno radno mjesto
dadilje, pa je o igledno da se takva djelatnost ne mo e obavljati ni na koji drugi na in
nego na crno, iako potreba za takvim uslugama postoji

- Zabudu e projekte usmjerene na poticanje zapoSljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba
treba uzeti u obzir ponekad nerealna o  ekivanja osoba koje tvrde da aktivno tra e
zaposlenje . Ta se nerealna o ekivanja pojavljuju vezana za uvjete rada, pla u ili uloge
odre enih ustanova, a ponekad su neposredno povezana s dugim izbivanjem s triSta rada i
nepoznavanjem njegovih trendova. Takva o ekivanja za rezultat imaju  injenicu da mnogi

poslodavci imaju problema s popunjavanjem slobodnih radnih mjesta , akiza
najjednostavnije poslove.
- Rad s dugotrajno nezaposlenim osobama treba biti intenzivniji i sus tavan, te treba

pokrivati nekoliko aspekata , od osposobljavanja, stjecanja prakti nih i osobnih vjestina do
psiholoskog osna ivanja, a ponekad i do same podrsk e u prilagodbi na rad. Dugotrajna
nezaposlenost ima pora avaju i utjecaj na samu osobu, njene sposobnosti i stavove, a rad s
takvim osobama treba imati za cilj ne samo pronala enje zaposlenja, nego i hjegovo

zadr avanje .

- Krajnji rezultat projekta a time i njegova odr iv ost je uspjeSno osnivanje i po etak rada
socijalne zadruge HerOna , oblika poduze a ije je djelovanje uvjetovano drustveno
korisnom svrhom i ija se dobit usmjerava u takve svrhe. Zadruga je osnovana, iako ne
tijekom trajanja projekta, ali neposredno nakon. Preko socijalne zadruge HerOna
gra anstvo i poslovni subjekti na podru ju Karlova ke upanije mogu ugovoriti gore
navedene usluge, te istovremeno znati da dio njihovog novca ide u drustve no korisne
svrhe, kao $to je reintegracija dugotrajno nezaposlenih ena na tr iSte rada. Trenutno
Zadruga zapoSljava jednu enu iz ciljne skupine, a u planu je zapoSljavanje joS ena.

Informacije o projektu

Korisnik darovnice (slu beni naziv) enska grupa Havac ,Korak*
Adresa Vladka Maeka 6, 47000 Karlovac

Tel./Faks 047/601-344

Internet adresa zeka@ka.t-com.hr

Internet stranica — ukoliko primjenjiveww.grupakorak.hr
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