
                           ŽENSKA GRUPA KARLOVAC  „KORAK“- GODIŠNJI IZVJEŠTAJ ZA 2018.g. 

Stručni tim 
Predsjednica udruge, voditeljica Savjetovališta, voditeljica Skloništa, socijalna radnica, pravnica/ trenerica za zapošljavanje, 2 psihologinje, 

administratorica/ pomoćna djelatnica u Skloništu, 2 trenerice za zapošljavanje. 

Vanjske stručne 
suradnice 

Psihologinja, odvjetnica 

Svrha 
Poboljšanje pozicije žena na području Karlovačke županije kroz promociju i zaštitu ženskih i dječjih ljudskih prava te kroz osnaživanje žena za aktivno 

uključivanje u društveni život zajednice. 

Financijska 
potpora 

Grad Karlovac, Karlovačka županija, Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva. 

Opći cilj Stvoriti uvjete za pružanje različitih oblika podrške te direktne pomoći i zaštite ženama i djeci žrtvama nasilja u obitelji. 

SAVJETOVALIŠTE 

SOS telefon Primljeno 616 poziva. 

Zatražena pomoć u 
Savjetovalištu 

Ostvareno 419 dolazaka. 

Pravna pomoć Uslugu besplatne pravne pomoći pružili smo u 184 slučaja. 

Zastupanje pred 
sudom 

41 put smo pružili uslugu besplatnog odvjetničkog zastupanja. 

Pratnja žrtve na 
sudu 

11 puta pružili smo pratnju žrtava na sud. 

Psihološka pomoć Pruženo je 106 tretmana besplatne psihološke pomoći. 

                        TAJNO SKLONIŠTE ZA ŽENE I DJECU ŽRTVE NASILJA U OBITELJI 

Broj korisnica 
 
 
 
 

23 korisnice 
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ODJEL ZA RAZVOJ I PROJEKTE 

„INSTITUCIONALNA PODRŠKA STABILIZACIJI I/ILI RAZVOJU UDRUGE“   
NACIONALNE ZAKLADE ZA RAZVOJ CIVILNOGA DRUŠTVA 

Trajanje projekta 1.1.2017. – 31.12.2019. 

Ukupan iznos projekta / 
bespovratna sredstva EU 

253.205,00 kn po godini provedbe 

Nositelj projekta Ženska grupa Karlovac „KORAK“ 

Partneri u projektu / 

Djeca u Skloništu 
 
 

35 djece 
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Djeca korisnici Skloništa po dobi i spolu
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Cilj projekta  
Cilj Institucionalne podrške je podići razinu održivosti udruga koje doprinose demokratizaciji i razvoju civilnoga društva u Republici Hrvatskoj 
putem trogodišnje financijske i stručne podrške stabilizaciji i daljnjem organizacijskom i programskom razvoju udruge.  
Podrška se dobiva  za daljnje djelovanje udruge i obavljanje njene osnovne djelatnosti pod uvjetom da udruga u prijavi kvalitetno predstavi 
glavne, strateške programe koje provodi te smjernice organizacijskog razvoja dokazujući na taj način svoj doprinos pozitivnim promjenama u 
društvu u jednom ili više programskih područja djelovanja kojima se potiče razvoj demokracije i civilnoga društva u Republici Hrvatskoj. 

 

Svrha projekta Osiguranje financijske stabilnosti i organizacijskog unapređenja udruge te jačanje kapaciteta zaposlenica udruge sa ciljem nastavka 
provođenja postojećih usluga kao i uvođenja novih te još aktivniji rad u apliciranju na natječaje i u zagovaranju i praćenju provedbe javnih 
politika važnih za razvoj civilnoga društva i programskog područja u kojem ŽGK „KORAK“ djeluje. 

Ciljna skupina 
Djelatnici ŽGK „KORAK“, korisnice Skloništa i Savjetovališta ŽGK „KORAK“, žene - posebno one dugotrajno nezaposlene.  

Rezultati 1. Nastavak provođenja usluge ekonomskog osnaživanja žena kao usluge trajnog karaktera. 
2. Ojačana stručna struktura ŽGK „KORAK“ kroz zapošljavanje nove osobe, magistre psihologije na radnom mjestu psihologinja. 
3. Održane edukacije za zaposlenice ŽGK „KORAK“ na teme „Strateško planiranje“,  „Financije udruge“ i edukacija za rad u novoj bazi 

podataka te kroz navedene edukacije educirano 10 zaposlenica ŽGK „KORAK“. 
4. Izrađen Strateški plan Udruge za razdoblje 2019.-2023. godine.   
5. Izrađen Operativni plan Udruge za 2019. godinu. 
6. Aplicirano na 4 natječaja iz EU i nacionalnih fondova. 
7. Dobivena 3 programa/projekta: projekt „Nova znanja za jednake mogućnosti“ - ESF,  OP Učinkoviti ljudski potencijali 2014. – 2020., 

područje Podrška socijalnom uključivanju i zapošljavanju marginaliziranih skupina (provedba od rujna 2018.g.), trogodišnji program 
Savjetovališta i Skloništa za žene i djecu žrtve nasilja u obitelji financiran od strane Grada Karlovca (provedba kreće s 1.1.2019.) te  
trogodišnji program Savjetovališta i Skloništa za žene i djecu žrtve nasilja u obitelji financiran od strane Karlovačke županije (provedba 
kreće s 1.1.2019.)  

8. Aktivno sudjelovanje u radu Radne skupine za ratifikaciju Konvencije Vijeća Europe o sprečavanju i borbi protiv nasilja nad ženama i 
nasilja u obitelji (tzv. Istanbulske konvencije), a nakon što je ona ratificirana te stupila na snagu (1.10.2018.) intenzivan angažman na 
njenoj primjeni kroz redoviti rad sa žrtvama nasilja u obitelji. 

9. Sudjelovanje u manifestacijama koje se provode na području cijele Hrvatske:  “Hrvatska volontira“ (provodi je Hrvatska mreža 
volonterskih centara) i “Dani otvorenih vrata udruga“ (u organizaciji Ureda za udruge Vlade RH). 

 

TROGODIŠNJI PROGRAM „PROMJENA  - KORAK DO SIGURNOSTI“ 

Trajanje projekta 1.6.2017. – 31.5.2020. 

Ukupan iznos projekta / 
bespovratna sredstva EU 

180. 000,00 kn po godini provedbe 

Nositelj projekta Ženska grupa Karlovac „KORAK“ 

Partneri u projektu Centar za socijalnu skrb Karlovac 



Cilj projekta Doprinijeti razvoju alternativnih inovativnih usluga, uspostavljanjem nove usluge i razvojem suradničkih odnosa različitih pružatelja socijalnih 
usluga te međusektorske suradnje na prevenciji i saniranju posljedica nasilja u obitelji. 

Svrha projekta  pružiti savjetovanje (grupno i individualno) počiniteljima nasilja u obitelji 
 pružiti podršku ženama žrtvama obiteljskog nasilja kojima se osigurava njihova kvalitetna (re)integracija u društvo po izlasku iz 

Skloništa za žene i djecu žrtve nasilja u obitelji  
 omogućiti bolju povezanost (umreženost) institucija i udruga koje se bave nasiljem u obitelji i učinkovitiju razmjenu podataka 

Ciljna skupina Članovi Stručnog tima nositelja ŽGK „KORAK“ i partnera CZSS Karlovac te pripadnici institucija (CZSS, policija, pravosudni djelatnici i sl.), 
počinitelji obiteljskog nasilja, žene i djeca žrtve obiteljskog nasilja po izlasku iz Skloništa. 

Rezultati 1. Održana 3 sastanka Stručnog tima. 
2. Održana edukacija stručnog tima prijavitelja i partnera za rad sa ženama i djecom žrtvama nasilja po izlasku iz skloništa. 
3. Održana je supervizija edukacije stručnog tima prijavitelja i partnera za rad sa ženama i djecom žrtvama nasilja po izlasku iz skloništa. 
4. Održana početna konferencija druge godine provedbe trogodišnjeg programa „Promjena – korak do sigurnosti“ 
5. Proveden 1. modul edukacije „Umrežavanje institucija koje rade s počiniteljima obiteljskog nasilja i žrtvama obiteljskog nasilja na 

lokalnoj razini“. 
6. Održano 10 mjesečnih redovnih sastanaka. 
7. Pružena usluga individualnog savjetovanja počinitelja obiteljskog nasilja za 4 korisnika. 
8. Pružena usluga psihosocijalne podrške za 4 žene i 5 djece - žrtve obiteljskog nasilja nakon izlaska iz Skloništa. 

 

PROJEKT  „TOLERANCIJA NA FULL JER NASILJE NIJE COOL!“ 

Trajanje projekta 15.10.2017. – 14.10.2018. 

Ukupan iznos projekta / 

bespovratna sredstva EU 
57.000,00 kn 

Nositelj projekta Ženska grupa Karlovac „KORAK“ 

Partneri u projektu Karlovačka županija, Lokalna akcijska grupa (LAG) Vallis Colapis 

Cilj projekta Doprinijeti prevenciji i smanjenju svih oblika nasilja i nasilničkog ponašanja među mladima, s naglaskom na prevenciju i smanjenje nasilja u 
partnerskim vezama među mladima, uključujući i elektroničko nasilje u takvim vezama. 

Svrha projekta  povećati svijest o vrstama i oblicima nasilnog ponašanja, njegovim rizicima i posljedicama na mlade osobe i njihovu okolinu 
 uputiti mlade osobe u načine postupanja i djelovanja kako bi sami izbjegli postati žrtvom nasilja kao i na koji način  pomoći vršnjacima 

iz svoje okoline izloženima nasilju 
 potaknuti aktivno i učinkovito sudjelovanje mladih ljudi u razvoju novih vještina  i obrazaca ponašanja, a u svrhu smanjenja pojavnosti 

svih oblika nasilja i nasilničkog ponašanja 
 uključiti i povezati suradnju srednjih škola kao obrazovnih ustanova, Karlovačke županije kao partnera na projektu, ujedno i osnivača 

srednjih škola na području Karlovačke županije te, također kao partnera,  LAG-a Vallis Colapis, odnosno Volonterskog centra Kupa koji 
djeluje unutar njega 

 informirati širu javnost o utjecaju i posljedicama nasilja nad mladim ljudima, s naglaskom na utjecaj i posljedice koje nasilničko 
ponašanje ima u partnerskim vezama među mladima. 



Ciljna skupina Učenici 2. i 3. razreda dvanaest srednjih škola Karlovačke županije, u dobi od 15 do 17 godina te 25 srednjoškolca/ke, koji se temeljem 

prethodnih edukativnih predavanja na temu nasilja i nasilničkog ponašanja u partnerskim vezama među mladima, žele aktivno uključiti u rad 

na predmetnoj temi kao učenici – treneri/ice. 

Rezultati 1. Uspostavljena suradnja sa uključenim srednjim školama Karlovačke  županije.  
2. Održana početna konferencija projekta. 
3. Tiskani evaluacijski upitnici i edukativni materijali za uvodna predavanja. 
4. Kontinuirana promocija projekta kroz čitavo razdoblje provedbe projekta u 2018. godini. 
5. Održana dva gostovanja na  tv postajama – lokalnoj i nacionalnoj (Trend TV i HRT). 
6. Održano 12 informativno edukativnih predavanja u srednjim školama Karlovačke županije na kojima su sudjelovala 334 učenika/ice 

te popunjena 334 evaluacijska upitnika od strane učenika/ica. 
7. Formirana skupina od 25 učenika/ica za sudjelovanje u Treningu za trenere. 
8. Održan Trening za trenere za 25 učenika/ica – trenera/ica u trajanju 25 sati. 
9. Napravljena grupa podrške na društvenoj mreži. 
10. Napravljen internetski banner. 
11. Održane 52 radionice u 12 srednjih škola Karlovačke županije. 
12. 25 učenika/ica – trenera/ica ostvarili 965 volonterskih sati. 
13. Dodijeljene diplome i volonterske knjižice učenicima/cama-trenerima/cama. 
14. Napravljeno istraživanje o stavovima o nasilju, izloženosti i činjenju nasilja te reakcijama na saznanje o nasilju. 
15. Održana završna konferencija projekta s predstavljanjem rezultata istraživanja. 

 

PROJEKT  „NOVA ZNANJA ZA JEDNAKE MOGUĆNOSTI“ 

Trajanje projekta 6.9.2018. – 6.9.2020. 

Ukupan iznos projekta / 

bespovratna sredstva EU 
1.463.255,00 kn 

Nositelj projekta Ženska grupa Karlovac „Korak“  

Partneri u projektu Centar za socijalnu skrb Karlovac i Centar za socijalnu skrb Sisak 

Opći cilj projekta Opći cilj projekta je doprinijeti povećanju socijalne uključenosti i zapošljavanju marginaliziranih skupina na području Karlovačke i Sisačko- 
moslavačke županije. 

Specifični ciljevi projekta  Kroz prvi specifični cilj ciljna će skupina steći formalne kvalifikacije i stručna znanja za zanimanja tražena na tržištu rada, a kao 

preduvjet za uspješno zapošljavanje.  

 Kroz drugi specifični cilj ciljna će se skupina osnažiti za aktivno traženje zaposlenja te će razviti meke i prenosive vještine potrebne za 

učinkovit pronalazak i zadržavanje radnog mjesta kroz individualni rad i radionice te uslugu mentorstva.  

 Trećim specifičnim ciljem ojačat će se kapaciteti stručnjaka za pružanje djelotvornih i unaprijeđenih usluga za povećanje socijalne 
uključenosti i zapošljivosti dugotrajno nezaposlenih osoba, žrtava obiteljskog nasilja i korisnika prava na zajamčenu minimalnu 
naknadu. 



Ciljna skupina Korisnici/ce projekta su 64 nezaposlene osobe oba spola (32 s područja Karlovačke županije i 32 s područja Sisačko-moslavačke županije), 

uključujući dugotrajno nezaposlene, korisnike zajamčene minimalne naknade te žrtve nasilja u obitelji.   

Rezultati 1. Provedena analiza tržišta rada u Karlovačkoj i Sisačko- moslavačkoj županiji. 
2. Odabrani verificirani programi obrazovanja.  
3. 64 pripadnika/ce ciljne skupine raspodijeljeno za pohađanje verificiranih programa obrazovanja i Programa za razvoj i unapređenje 

mekih i prenosivih vještina. 
4. Minimalno 58 pripadnika/ca ciljne skupine završilo verificirane programe obrazovanja, a 64 korisnika/ce završilo Program za razvoj i 

unapređenje mekih i prenosivih vještina. 
5. Razvijen Program za razvoj i unapređenje mekih i prenosivih vještina te Program edukacija stručnjaka za pružanje usluga socijalnog 

mentorstva. 
6. Pružene usluga mentorstva za 16 korisnika/ca zajamčene minimalne naknade. 
7. 18 stručnjaka koji rade s nezaposlenim osobama educirano za pružanje usluga socijalnog mentorstva. 
8. Održane 2 konferencije za medije. 
9. Grafički pripremljena i tiskana 2 roll up bannera.  
10. Održane 2 radio emisije u Karlovcu i 2 u Sisku. 
11. Održano 8 partnerskih sastanaka. 

 

PROGRAM  „MREŽA PODRŠKE I SURADNJE ZA ŽRTVE I SVJEDOKE KAZNENIH DJELA“ 

Trajanje projekta 1.1.2018. – 31.12.2020. 

Ukupan iznos projekta / 

bespovratna sredstva EU 

2.037.985,86 kn – Ukupan iznos programa 

124.784,24 kn - sredstva koja je ŽGK „Korak“ dobila za provedbu programa u 2018. godini.  

Nositelj projekta Ženska soba – Centar za seksualna prava 

Partneri u projektu Udruga za podršku žrtvama i svjedocima; Centar za građanske inicijative Poreč; Centar za podršku i razvoj civilnog društva DELFIN; DEŠA – 

Dubrovnik; Udruga HERA Križevci – za zaštitu i promicanje ljudskih prava; Informativno pravni centar; Ženska grupa Karlovac KORAK; S.O.S. 

Virovitica – savjetovanje, osnaživanje, suradnja; Centar za edukaciju, savjetovanje i istraživanje (S.O.S. telefon za žene žrtve nasilja Krapinsko 

– zagorske županije); Udruga ZvoniMir. 

Opći cilj projekta Osigurati pružanje pomoći i podrške žrtvama i svjedocima kaznenih djela u županijama u kojima nisu osnovani odjeli za podršku žrtvama i 
svjedocima. U slučaju ŽGK „Korak“ to su Karlovačka i Ličko-senjska županija. 
 

Specifični ciljevi projekta  podizanje razine znanja, vještina i kompetencija predstavnika organizacija civilnog društva za pružanje pomoći i podrške žrtvama i 
svjedocima kaznenih djela 

 koordiniranje i nadzor neformalne mreže organizacija civilnog društva koje pružaju pomoć i podršku žrtvama i svjedocima kaznenih 
djela u županijama u kojima nisu osnovani odjeli za podršku žrtvama i svjedocima 

 pružanje pomoći i podrške žrtvama i svjedocima kaznenih djela kroz pružanje osnovnih informacija i emocionalne potpore, 
psihosocijalne i savjetodavne pomoći, pratnjom na sud i druge relevantne institucije te kroz druge oblike usluga 



 senzibilizacija i informiranje javnosti o sustavu podrške žrtvama i svjedocima kaznenih djela u Republici Hrvatskoj. 

Ciljna skupina Korisnici/ce projekta su žrtve i svjedoci kaznenih djela i prekršaja s područja Republike Hrvatske, u onim županijama u kojima pri Županijskim 

sudovima ne djeluju Odjeli za podršku žrtvama i svjedocima, odnosno u slučaju ŽGK „Korak“ to su  žrtve i svjedoci kaznenih djela i prekršaja s 

područja Karlovačke i Ličko-senjske županije. 

Rezultati  sudjelovanje na trodnevnoj osnovnoj edukaciji 
 sudjelovanje na dvodnevnoj specijaliziranoj edukaciji 
 sudjelovanje na tri partnerska sastanka 
 sudjelovanje na dva intervizijska sastanka 
 sudjelovanje u izradi Protokola o standardiziranom postupanju OCD-a koji pružaju pomoć i podršku žrtvama i svjedocima kaznenih 

djela 
 sudjelovanje u provođenju vanjske evaluacije programskih aktivnosti i samog programa te nadzoru od strane nositeljice i donatora 

Programa 
 poslano 12 mjesečnih izvještaja o provedbi projektnih aktivnosti 
 pruženo 318 usluga za 61 korisnika/ica s područja Karlovačke i Ličko – senjske županije i to: 

 126 usluga emocionalne podrške 

   87 usluga praktičnih informacija   

   43 usluge informacija o pravima 

   12 usluga psihosocijalnog savjetovanja 

   24 usluge savjetodavne pomoći (pravno savjetovanje) 

   39 usluga za stranke koje nisu prijavili/e kazneno ili prekršajno djelo 

   10 usluga za stranke nakon završetka sudskog postupka 

   11 usluga pratnje na sud 

     8 usluga pratnje na druge institucije 
 održano 7 sastanaka s nadležnim tijelima i institucijama te organizacijama civilnog društva u vidu ostvarenja suradnje na području 

pružanja pomoći žrtvama i svjedocima 
 postavljeno 10 info pultova  s letcima Programa u institucijama/ustanovama Karlovačke i Ličko-senjske županije 
 emitirano 47 radio jinglova Programa u Karlovačkoj i Ličko-senjskoj županiji 
 održane 4 javne akcije u Karlovačkoj i Ličko-senjskoj županiji 
 održana 2 okrugla stola u Karlovačkoj i Ličko-senjskoj županiji 
 ojačana suradnja sa sudovima, državnim odvjetništvima, pravosudnom policijom, centrima za socijalnu skrb i policijom. 

 

 

PROJEKT  "P.S. - POKRENI SE" 

Trajanje projekta 14.5.2018.-14.8.2020. 

Ukupan iznos projekta / 

bespovratna sredstva EU 
1.732.604,28 kn 



Nositelj projekta Razvojna agencija Karlovačke županije – KARLA d.o.o. 

Partneri u projektu Karlovačka županija, Hrvatski zavod za zapošljavanje – Područni ured Karlovac, Grad Karlovac, Hrvatska gospodarska komora – Županijska 

komora Karlovac, Hrvatska Obrtnička komora – Obrtnička komora Karlovačke županije, Ženska grupa Karlovac KORAK i CARPE DIEM udruga 

za poticanje i razvoj kreativnih i socijalnih potencijala djece, mladih i odraslih. 

Opći cilj projekta Učinkovita provedba Strategije razvoja ljudskih potencijala Karlovačke županije (dalje SRLJP) uz održivo funkcioniranje lokalnog partnerstva 
za zapošljavanje na području Karlovačke županije (dalje LPZ). 

Specifični ciljevi projekta  inovativni pristup u unapređenju promocije deficitarnih zanimanja i promicanju kulture poduzetništva  
 kreiranje uvjeta za učinkovitu provedbu SRLJP i jačanje funkcije Vijeća za tržište rada Karlovačke županije (dalje VTR). 

Ciljna skupina Učenici osnovnih škola, nezaposleni pripadnici ranjivih skupina, kao što je definirano županijskim SRLJP, zaposlenici institucija članova LPZ-a, 
predstavnici članova LPZ-a. 

Rezultati  izrađena Strategija ljudskih potencijala Karlovačke županije 
 500 učenika završnih razreda OŠ uključeno u informativne prezentacije deficitarnih zanimanja 
 izrađeno 1500 brošura o deficitarnim zanimanjima 
 izrađena web stranica 
 izrađeno 2000 letaka. 

 

PROJEKT "ZAPOŠLJAVANJE KROZ SUVREMENI PRISTUP PONUDI POLJOPRIVREDNIH PROIZVODA“ 

Trajanje projekta 1.6.2018. – 30.11.2019. 

Ukupan iznos projekta / 

bespovratna sredstva EU 
999.516,42 kn 

Nositelj projekta LAG Vallis Colapis 

Partneri u projektu LAG Frankopan, Ženska grupa Karlovac ”Korak”, Karlovačka županija, Grad Karlovac i HR- Koncept d.o.o. 

Opći cilj projekta Učinkovita provedba 3 županijske strategije razvoja ljudskih potencijala kroz osnivanje 6 klubova za zapošljavanje dugotrajno nezaposlenih 
pripadnika ranjivih skupina (mladi, žene i osobe od 50 godina i starije) u ruralnom području Karlovačke, Zagrebačka i Ličko-senjske županije. 

Specifični ciljevi projekta  poticanje jednakih mogućnosti za sve u pristupu na tržište rada 
 podrška mladima i ženama u ulasku na tržištu rada 
 zapošljavanje ranjivih skupina 
 poticanje zapošljavanja i samozapošljavanja te otvaranje novih radnih mjesta. 

Ciljna skupina 
Dugotrajno nezaposleni mladi bez radnog iskustva i žene srednje i starije radne dobi. 



Rezultati  ulazak u organizirani sustav internetske prodaje kao i direktne prodaje poljoprivrednih proizvoda 
 članovima OPG-a pružena znanja i informacije o mogućnostima koje nudi Program ruralnog razvoja na nacionalnoj i razini 

LAG-ova,  predstavljena im poduzeća koja svoju poslovnu politiku temelje na prodaji hrvatskih poljoprivrednih proizvoda te 
su upoznati s mogućnostima koje nudi direktna prodaja 

 kroz tjedne sastanke i individualno savjetovanje članovi nadogradili svoje poslovne ideje, upoznati s osnovnim poduzetničkim 
znanjima i vještinama te unaprijedili komunikacijske vještine. 

 


