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OPERATIVNI
PLAN -

za 2026. godinu




Operativni plan Zenske grupe Karlovac ,Korak® (u dalinjem tekstu: ZGK ,Korak") za 2026. godinu

detaljnije prikazuje planirane aktivnosti po definiranim stratedkim ciljevima i mjerama u StrateSkom

planu za razdoblie od 2024. do 2028. godine. Provedba pcjedinih aktivnosti Operativhog piana

temeliena je na pretpostavkama da Ce za predmetne aktivnosti, za koje nisu osigurana redovita sredstva

(poput ona za SavjetovaliSte, SOS teiefon 1 Skioniste i sl.) biti na raspolaganiu natjecaji za dedjelu

sredstava na koie ¢e se ZGK ,Korak™ modi javiti. U tom smislu Operativni plan je podicZan promjenama,

u skladu s vanjskim okolnostima koje imaju utjecaj na njega.

Uz aktivnosti, Operativni plan prikazuje i planirane izvore financiranja aktivnosti te pokazatelje pomocu

kojih £e se mjeriti napredak i uspjeh u prevedbi aktivnosti. Provedba Operativnog plana pratit ée se

nakon isteka Sest mjeseci od poletka njegove provedbe (polugodisnje pracenje) te na kraju provedbe

(godinje pracenie). O provedbi Operativnog plana izvijestit ée se u Godidnjem izviedéu ZGK ,Korak®,

Operativni plan ZGK , Korak"
za 2026.godinu

Strategki cilj/ mjera/aktivnost

1.1 Pomoé i podrika fenama i djeci Zrtvama nasilja

Planirani izvori financiranja
R

Mastavak i redoviti rad Savjetovalista.

Nastavak i redoviti rad SOS telefona.

PruZanje usluga smjestaja.

Grad Karlovac, Karlovacka Zupanija,
Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike.

Broj dolazaka u Savijetovaliste.

Broj poziva na SOS telefon.

Broj korisnica/ka smjestaja.

- - Moguénost.- istevremenog-koristenja-- -

| -Pruianie-privrernenog-smjestaja-po-izlasku iz .

—Sidenidtas

Pracenje i podréka zenama | djeci po izlasku iz
Sklonidta (redoviti kontakdti).

Psihosocijalna podrska Zenama i djeci Zrtvama
nasilja u obitelji nakon izlaska iz Sklonista.

Grad Karlovac, Karlovacka Zupanija,
Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike.

- ---privremeneog-smjestaja-pe-izlasku-iz— - |-

Sklonidta za 2 korisnice s djecom.

QOdrzavaju se redoviti kontakti i pruzanje
podrske Zenama 1 djeci po iziasku iz
Sklonista u razdoblju od minimalno godinu
dana.

Broj #ena i djece kojima je pruZena
podrska.

Obrada i dijagnostika psihologijskim
testovima, psihosocijalno

Ministarstvo rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike

Broj zena i djece kojima je pruzena
podrika.




Strategki cilj/ mjeraf aktivnost
Savjetovanje te psihosocijalna podrska za
Zene i djecu Zrtve nasiija.

Planirani izvori financiranja

Pokazatelji

Psihosocijalna pomaod Zenama i djeci #rtvama
seksualnog nasilja.

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelii i socijalne politike.

Broj Zena i djece kajima je pruZena
podrika,

Multisiiting za Zene i djecu Zrive nasilja u
obitelji kofji su iza3li iz Sklonita

Ministarstvo  rada, mirovinskoga
sustava, chiteljl | socijalne politike.

Broj Zena i djece koji su ukljudeni u
aktivnosti za kvalitetno koritenje
sinbadnog vremena

1.2 Pomoé i podrika Frtvama i sviedocima

/kinjama svih kaznenih djela i preki$aja niasilja u obitelji

PruZanje prakticnih informacija i informacija o
pravima koje Zrtve i svjedoci/kinje imaju u
kaznenom i prekriajnom postupku.

Ernocionalna podrEka,

Ministarstvo pravosuda i uprave

Pravna pomod/pravao savjetovanje.

Republike Hrvatske preko Zenske

Psiholoska podréka/psiholosko savietovanie.

soba — Centra za seksualna prava.

Pratrija na sud i druge institucije.

DeZurstva na sudu.

Broj korisnica/ka kojima su pruZene
praktiéne informacije, informacije o
pravima, emocionalna podrika, pravna
pomod/pravne savistovanje, psihcloska
podrsia/psihoiosko savietovanje, usluga
pracenja na sud i na druge institucije, broj
dezurstava na sudovima Karlovacke i
Litko-senjske Zupanije.

1.3 Ekonomské osnazivaitje s naglaskem na Zene

Poticanje zapo&ljavanja Zena Zrtava nasilja u
obitelji kroz radionice mskih viestina (u skiadu
s dostupnim sredstvima financiranja).

Ministarstvo rade, mirovinskoga
sustava, obiteiji i socijalne politike.

Broj korisnica koje su prosle kroz program
mekih viestina.

i.4 Rad s poginiteljima nasilja u obitelji i
* fad s maloijetnim pociniteliima
._kaziienih djela oo

Grupno iili individualno psihesocijalne
savijetovanje . Usfuga rada s poCiniteljima
nasilja u obitelji | maloljetnim podiniteljima
kaznenih djela.

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji | sccijalne politike i
Ministarstvo pravosuda i uprave RH

Broj poCinitelja nasilja u obitelji koji su
dobili pomo€ i podrdku ZGK ,Korak®.
Broj pruzenth usluga kroz psihosocijalni
tretman maloljetnih podinitelja kaznenih
diela.

1.5. Savjetodavne usluge s roditeljima i
djecom ispod 14 godina

Savjetodavne usluge roditeljima &ija djeca nisu
kazneno odgovorna i pocinila su
meduvrinjacko nasilje, te njihovoj djeci

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike

Broj roditelja i djece koja su potinila
meduvrinjadko nasilje

Savietodavne usluge s djecom Zrtvama

Ministarstvo rada, mirovinskoga

Broj djece Zrtava meduvrsnjackog nasilia

meduvrdnjackog nasilja
R e

53

- 2.1 Iniciranje zajednickih projekata s javn

sustava obitelji i socijalne poli_tike

im tijelima i udrugama

Sastanci sa suradni¢kim javnim tijelima i

PV LW

----ESF, Ministarstvo- pravosuda i

rasphavio o

projekata.

"moguénostt daljnje suradnje /1T razvoja novih |

mirovinskoga sustava, obitelji i

Pracenje natjetaja i kontaktiranje javnih tijela i
udruga kao potencijalnih partnera

. socijaine politike,
Zenska grupa Karlovac ,Korak™.

--uprave-RHyMinistarstve-rada; - |-

- --Qdrzane-minimalne-td-sastankar——--- | - -

Pracenje natjecaja

2.2 Educiranje djelatnika javnih tijela, udruga te djece i miadih o temama od vaZnosti za rad udruge

Provodenje raznih relevantnih edukacija (u
skladu s dostupnim sredstvima financirania).

ESF, Ministarstvo rada,
mirgvinskoga sustava, obitelji i
socijaine politike, Ministarstvo

pravosuda i uprave RH,
Ministarstvo unutarnjih poslova,

Grad Karlovac, Karlovacka Zupanija.

Broj odrfanih edukacija za javna tijela i
udruge — minimalno dvije godi3nje
(ukljucujudi i u sklopu projekata).




Strateski cilj/mjera/fak i 101 inanciranja

Provodenje edukacifa namijenjenih djeci i
mladima vezano uz podrudje pravencije
razliitih oblika nasilja.

Ministarstvo rada, mirovinskoga Broj odr#anih edukaciia za djecu i mlade
sustava, obitelji i socijalne politike.

3.1 Organizacija medijskih kampanja, javnib akcija, dbii;eié\iénja bitnih datuma i sliénih aktivnosti podizanja
svijesti ' e . - o : : _

Obitjefavanje Medunarodnog dana Zena.

Obiljezavanje Nacionalnog i Medunarcdnocg Prigodnio obiljezeni bitn: datum.

dana borbe protiv nasilja nad Zzenama. Ministarstvo rada, mircvinskoga
Obiljezavanje Dana prevencije sustava, obitelji i socijalne politike.
meduvrinjatkog nasilja

Po potr=bi manifestaciie, dogadanja,
inicijative.

Javne akcije, uzive ili online (kroz jednu od
njih obiljaZavame Eurcpski dan Zrtava
kaznenih djela - 22.2., kroz jednu Nacionalnf
dan boibe protiv nasilja nad zenama - 23.9., a
kroz jedriu Medunarodni dan borbe protiv
nasilja nad Zenama — 25.11.) iiavna
pradavanja/okrugli stolovi/meduressini
treninzi.

Prigodno obiljezen bitni datum,

Broi manifestacija

3 javne akcije, Z ockrugla stola te 1

Ministarstvo pravosuGa i uprave RH ) .
P P meduresorni trening.

£ &
4.z Intenzivnije prezentiranje usiuga, aktivinosti i rezultata rada ZGY ,Korak™ -

Gostovanja na radijima i TV postajama Ministarsbvo rada, mirovinskoga .

lokalno, u Karlovadkoj Zupaniji i Sire — sustava, obitelji | socijalne politlke, Brof gostavanja ZGK ,Korak™ u medijima
informiranije o projektima, znacajni datumi, Ministarstvo pravosuda i uprave (radio, TV, Internet portali).

terme vazne za razne ciljne skupine. RH, ESF.

‘H.1.1 Kontinuirani rad na edukadiji djelatnika

ESF, Ministarstvo rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i .
socijalne politike, Ministarstvo Broj edukacija na kajima su djelatnice ZGK

pravosuda i uprave RH, "Korak" sudjelovale.
Ministarstvo unutarnjih poslova,
Grad Karlovac, Karlovacka Zupanija.

Edukacije po potrebama projekata i aktivnosti.

_H.1.2 Unhaprjedenje radnih procedura

Definirani hitni slu¢ajevi u obliku pisanih

Deﬂmran](? -['-utn-lh slucféj_eva. internih procedura.

I~ Definiranie prioritata Trposin— . Defimran priorket U posu oMk

pisanih internih procedura.
ESF, Ministarstvo rada, Definiranc narudivanje za rad sa
Definiranje naru€ivanja za rad sa korisnicima. mirovinskoga sustava, obitelji i korisnicima u obliku pisanih internih
socijalne politike. procedura.

Redovito se odrZavaju mjesedni
koordinacijski sastanci oko dogovora o
planu rada — minimalno odrzano 12 takvih
sastanaka godisnje, po potrebi viSe (po
broju radnih dana u godini).

Mjesedni koordinacijski sastanci oko dogovora
o planu rada.




Strateski cilj/ mjeré /aktivinost

Sudielovanje na grupnoj superviziji.

Planirani izvori financiranja

Pokazatelji

Sudjelovanje zaposlenica ZGi Kerak® na
minimalno 5 susrsta grupne supervizije,

H.1.3 Organiziranje volontiranja

Poticanje velonterstva medu mladima,
nezaposienima i ostatim potencijalnim

| Skupinama.
Mobiliziranje volontera na zadacima koji ée
omoguditi bolje fokusiranje djelatnika na
kijuéne aktivnosti i razvoi.

| MenadZment volontera.

Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike,
Ministarstvo pravosuda i uprave
RH.

3-5 volontera kontinuirano angaZiranih u
ZGK  Korai®.

H21i

acanje natje€aja i javljanje nz iste

Pracenje natjelaja i prijavijivanje projekata.

Zenska grupa Karlovac ,Korak®
Ministarstvo rada, mirovinskoga
sustava, cobitelji i socijalne politike.

Minimalne tri projekta prijavijena i
minimaino jedan projekt debiven
{pokazatelj ovisi 0 dinamici raspoloZivih

H.2.2 Razradivanje mogucnosti samofinancirania

natjefaja).

Identifikacija usluga koje 76K LKorak® moze
komercijalno nuditi (npr. edukacije).

Osnivanje drudtvenog poduzetnistva

Identifikacija potencijalnih naruditelja usluga.

Zenska grupa Karlovac ,Korak®
Ministarstvo rzda, mirovinskoga
sustava, cbitelji i socijalne politike.

Potencijalne usluge i klijenti identificirani u
obliku "platna poslovnog maodela”
(business mudel canvas) ili slitnog alata.

Operativni plan ZGK ,Korak® usvojen je na sjednici Skupétine ZGK ,Korak® odrzanoj 17. prosinca 2025.

Zenska grupa Karlovac ,Korak"

D wiidn

A Dudukovi¢, predsiednica




